POLITICA DE PROCESSAMENTO E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS DO GRUPO BUREAU VERITAS

O Grupo Bureau Veritas (doravante Bureau Veritas, nds, nosso) reconhece a importancia da
protecdo efetiva e significativa dos Dados Pessoais ao recolher e tratar os Dados Pessoais dos
seus Titulares de dados.

Damos grande valor a integridade e comprometemo-nos em construir relacionamentos fortes e
duradouros com vocé, baseados na confianga e no mutuo beneficio. A protecdo da privacidade é
essencial para nés.

A presente Politica de Protecdo de Dados Pessoais expressa o forte compromisso do Grupo
Bureau Veritas de respeitar e proteger os Dados Pessoais de cada individuo e de garantir o
cumprimento internacional com as Leis de Protecdo de Dados.

Esta Politica de Protecdo de Dados Pessoais abrange todos os Dados Pessoais recolhidos e
tratados pelo Bureau Veritas em todo o mundo.

Esta Politica de Protecdo de Dados Pessoais destina-se a informa-lo sobre os tipos de Dados
Pessoais que podemos recolher ou manter sobre vocé, como os utilizamos, com quem os
partilhamos, como os protegemos e mantemos seguros, e os seus direitos sobre os seus Dados
Pessoais. Tenha em consideracdo que podemos atualizar esta Politica de Protecdo de Dados
Pessoais a qualquer momento para adapta-la a possiveis novas praticas e ofertas de servicos.
Nesse caso, alteraremos a data da "Ultima atualizacdo" e indicaremos a data em que as alteracdes
foram feitas.

Esta Politica de Protecdo de Dados Pessoais devera ser seguida por todos que de alguma forma
se relacionam com o Bureau Veritas, sejam nossos clientes, prestadores de servigos, parceiros ou
terceiros. Ela também esta disponivel nos websites do Bureau Veritas.

Esclarecemos que em caso de duvidas recomendamos que procurem o Encarregado de dados,
Sra. Giselle Cabral Machado ou o Comité de LGPD pelo e-mail: comite.lgpd@bureauveritas.com

Para fins de melhor entendimento, as expressdes abaixo possuem o significado a seguir:

Dados pessoais: significa qualquer informagdo ou partes de informacdo que possam identifica-lo
direta ou indiretamente. Isso significa que os Dados Pessoais incluem informac¢des como e-mail,
enderecos, nomes, informacdes financeiras, endereco IP, etc.

Titulares de dados: significa quaisquer potencial(ais) cliente(s), clientes, fornecedores, parceiros,
prestadores de servicos, candidatos e, em geral, qualquer pessoa que esteja em contacto conosco
AN

(doravante “vocé” ou “seu”) e que de alguma forma tenha fornecido seus dados para o Bureau
Veritas, com uma finalidade especifica.

Tratamento de dados: significa qualquer operag¢do ou conjunto de operagles que sdo realizadas
com Dados Pessoais ou em conjuntos de Dados Pessoais, por meios automatizados ou ndo
automatizados, tais como recolha, registro, organizagdo, estruturagdo, armazenamento,
adaptacdo ou alteracdo, recuperacdo, consulta, utilizacdo, divulgacdo por transmissao,
divulgacdo ou disponibilizacdo, alinhamento ou combinacdo, restricdo, apagamento ou
destruicdo.
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LGPD: significa a Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei 13.709/2018

1. Quais sdo os principios para o tratamento de Dados Pessoais?

Cada entidade legal do Grupo Bureau Veritas que recolhe ou trata os seus Dados Pessoais com
finalidade comercial atua como o “responsavel pelo tratamento” podendo ser controlador ou
operador de dados. Assim, de acordo com as leis de protecdo de dados, deve determinar as
finalidades e os meios de tratamento dos seus dados pessoais.

Isso significa que somos responsaveis pelos dados pessoais que vocé partilha conosco. Tratamos
os seus dados pessoais em conformidade com os requisitos legais aplicaveis e, em particular pela
Lei Geral de Protecdo de Dados (doravante, a “LGPD”), a Lei 13.709/2018, em consonancia com
as demais legislagBes brasileiras aplicaveis e também quando aplicavel, pelo o Regulamento Geral
de Protecdo de Dados Europeu 2016/679 ("GDPR") de 27 de abril de 2016 aplicavel a partir de 25
de maio de 2018 na Unido Europeia e nos comprometemos a:

e Obter e a tratar os seus Dados Pessoais de forma justa e legal;

e Obter os seus Dados Pessoais para finalidades especificas, explicitas e legitimas, e ndo
trata-los posteriormente de maneira incompativel com essas finalidades;

e Tratar somente os Dados Pessoais que sejam adequados, relevantes e ndo excessivos
em relacdo as finalidades para as quais foram obtidos e seu tratamento subsequente;

e Assegurar que os seus Dados Pessoais sejam precisos, completos e, quando necessario,
mantidos atualizados;

e Guardar os seus Dados Pessoais por um periodo ndo superior ao necessario para os fins
para os quais foram obtidos e tratados, e de acordo com a legislacdo aplicavel e
disposicdes especificas para a prestacdo dos servicos.

2. Que Dados Pessoais recolhemos, por que e como 0s Usamos?

Podemos coletar dados pessoais sobre vocé de varias formas, como por exemplo por meio
dos nossos sites e redes sociais; nos nossos eventos; via telefone e e-mail por meio de
candidaturas de emprego; em conexdo com nossas interacdes com clientes e fornecedores
etc. Podemos coletar uma selecdo de dados pessoais dependendo da natureza do
relacionamento, nomeadamente (conforme permitido pela lei local):

Logo, para que tenha uma visdo mais clara sobre como tratamos os seus Dados Pessoais, cridamos
uma tabela na qual pode encontrar informacGes pesquisando com o contexto / finalidade da
coleta de dados:



Em que contexto os seus Dados
Pessoais sdo recolhidos?

Que tipo de Dados Pessoais podemos
manter sobre vocé?

Como e por que os tratamos?

Qual é a base legal para tratar os seus
Dados Pessoais?

Pedido de um servigo:
Informagdo recolhida durante o pedido
de um dos nossos servigos

Nome e apelido

E-mail

Endereco

Numero de telefone

Informagdo da transacdo (detalhes
sobre o servigo contratado, histérico
dos servigos etc.)

Informagdo de pagamento

Para:

Enviar-lhe uma estimativa de
orgamento

Tratar e seguir o seu pedido

Gerir o pagamento do seu pedido
Gerir qualquer contacto que tenha
conosco sobre o seu pedido

Gerir qualquer litigio relacionado com o
seu pedido

Executar estatisticas

Execugdo de um contrato:
Paralhe fornecer o servigo que
solicitou (pedido)

Prestac3o de servigo
Informagdes recolhidas durante a
prestagdo de servigos que solicitou

Nome e apelido

E-mail

Numero de telefone

Dados relacionados com a relagdo
comercial: dados sobre o servigo
prestado, , duragdo, correspondéncia
com o cliente etc.)

Dados de identificagdo que permitem
informacdes da conta pessoal para
aceder a alguma das nossas
plataformas ou aplicativos

Para:

Realizar o servigo pedido

Permitir-lhe o acesso e utilizagdo das
plataformas quando o servigo for
pedido

Gerir qualquer contato que tenha
conosco durante a prestagdo do servico
Gerir a relagdo comercial

Gerir qualquer solicitagdo ou litigio
relacionado com o servigo

Execugdo de um contrato:
Para lhe prestar o servigo que solicitou
(pedido)

Conclusdo de um contrato especifico
Informagdo recolhida quando nos
fornece um produto ou um servigo

Nome e apelido
E-mail

Endereco Postal
Fungdo

Nome da Empresa
Telefone

Dados de faturamento

Para:

Criar e gerir arquivos de
fornecedores/vendedores

Gerir contratos, pedidos, entregas,
faturas e contas

Execugdo de um contrato:
Para gerir a relagdo comercial




Subscri¢do de newsletter e de
comunicag8es comerciais

Nome e apelido
E-mail

Fungdo

Nome da Empresa
Numero de telefone

Para:

Lhe enviar comunicagdes comerciais
(quando as tenha solicitado)

Manter uma lista de exclusdo
atualizada caso tenha pedido para ndo
ser contactado

Fazer analises ou recolher estatisticas

Consentimento:

Nenhuma comunicagdo de marketing
direto lhe é enviada se ndo consentiu
em recebé-la

Interesse legitimo:

Para adaptar as nossas comunicacdes
de marketing e entender a sua eficécia,
para conhecer as suas necessidades e
melhorar os nossos servigos, para
desenvolver o nosso negocio
Cumprimento de uma obrigagdo legal:
Para manter os seus dados numa lista
de exclusdo caso tenha pedido para
ndo enviar mais marketing direct

Navegac3o online

Informagdes recolhidas por cookies ou
por tecnologias similares (“Cookies”*)
como parte da sua navegagdo nos
websites do Bureau Veritas.* Cookies
sdo pequenos arquivos de texto
armazenados no seu dispositivo
(computador, tablet e celular) quando
se encontra na Internet.

Dados relacionados com o uso do
nosso website:

De onde é

Paginas que visitou

Duragdo da sua visita
Informagdo técnica

Enderecgo de IP

Informagdo de browser
Informagdo de dispositivo

Paralhe personalizar os nossos
servigos:

Para enviar recomendagdes ou
comunicagdes de marketing baseadas
nos seus interesses

Para exibir o nosso website de maneira
personalizada

Para permitir o bom funcionamento do
nosso website:

Exibicdo adequada de contetdo
Personalizagdo de interface, como o
idioma

Pardmetros anexados ao dispositivo
incluindo a resolugdo do seu monitor
Melhoria do nosso website, por
exemplo testando novas ideias.

Para garantir que o website seja seguro
e para protegé-lo contra fraudes ou uso
indevido dos nossos websites ou
Servicos

Para fazer estatisticas:

Para melhorar as nossas ofertas

Para saber como descobriu 0 nosso
website

Interesse legitimo:

Para garantir que lhe estamos
fornecendo websites e comunicag¢Ges
gue funcionam adequadamente, que
sejam seguros e protegidos e em
melhoria continua, para o
desenvolvimento do nosso negdcio

Consentimento:

Para os cookies que ndo sdo
necessarios para o funcionamento do
nosso website




Consultas
Informagdes recolhidas quanto nos
questiona acerca dos nossos servigos

Nome e apelido

E-mail

Fungdo

Nome da Empresa

NuUmero de telefone

Outras informacgdes que partilhou
conosco acerca da sua consulta

Para responder as suas solicitacdes
Quando necessario, para o colocar em
contato com 0s N0SSOS servigos
relevantes

Para fins estatisticos

Paralhe enviar orgamento quando o
solicita

Consentimento:

Para processar e tratar o seu pedido
Execugdo de um contrato:

Para lhe fornecer as informagdes
solicitadas no contexto do contrato
entre si e o Bureau Veritas

Interesse legitimo:

Para nos ajudar a melhor entender as
necessidades e expectativas dos nossos
“Titulares de dados” e, portanto,
melhorar 0s nossos servigos

Candidatura a uma vaga
Informagdes recolhidas quanto se
candidata a um emprego no Bureau
Veritas

Informagdo de identificagdo
Detalhes de contato
Curriculum vitae (qualificacGes,
empregos anteriores etc.);
Notas da entrevista

Para:

Analisar os pedidos dos candidatos
Gerir os processos de recrutamento
Contratar os candidatos

Consentimento:

Legitimo Interesse

Para tratar a sua candidatura e
participagdo do processo seletivo até
sua eventual aprovagdo ou reprovagao.

Coleta de dados durante o periodo do
contrato de trabalho até o momento
da demissdo.

Coleta e armazenamento pelo prazo
legal de documentos e informagdes
para sua efetiva contratagdo (CLT), apds
aprovagdo somente por meio dos
processos seletivos oficiais
devidamente finalizados pela area de
Recursos Humanos bem como para os
seus eventuais conjuges e dependentes
(maiores e menores de idade)

Como:

Por meio da coleta em meijos e
sistemas oficiais solicitados pela drea
de Recursos Humanos

Para: Efetiva contratagdo como
empregado (a) na Companhia.

Consentimento:

Legitimo Interesse

Dados sdo obrigatdrios pela Legislagdo
vigente (Constituicdo Federal e CLT).

O Bureau Veritas ndo trata os seus Dados Pessoais com outras finalidades, que ndo sejam as
descritas nesta Politica de Protecdo de Dados Pessoais e que sejam diferentes daquelas sobre as
quais foi informado.

2.1 DADOS SENSIVEIS

E importante esclarecer que o Bureau Veritas ndo recolhe informacdes sobre dados sensiveis
dos titulares tais como, conviccBes filoséficas ou politicas, filiacdo partidaria ou sindical, fé
religiosa, vida privada e origem racial ou étnica, porém caso o titular de dados forneca tais
informacdes para finalidades especificas, o Bureau Veritas desde ja fica autorizado a proceder a
coleta, armazenamento, tratamento e utilizacdo dos mesmos de acordo com estes Termos e

Condicdes.

Em relacdo aos dados de saulde, estes sé serdo coletados quando houver oconsentimento
do titular de dados e com a finalidade legitima e especifica de participacdo em processo
seletivo e na contratagao, nos moldes definidos pela legislacdo.




2.2 INFORMAGOES DE CRIANGAS E ADOLESCENTES

As informacdes referentes a dados de criangas sé serdo colhidas nos processos admissionais para
o exclusivo fim de cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria, para a execucdo de contrato
ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato, para o exercicio regular de direitos
em processo judicial, administrativo ou arbitral.

Estes dados serdo utilizados exclusivamente para fins de inclusdo em programas sociais do
governo, cumprimento de obrigacdes legais (tais como informacdo de dependentes no E Social,
informacdes para Previdéncia Social, informacdes médicas para inclusdo em beneficios de seguro
salde, seguro de vida entre outros, todos relacionados ao contrato de trabalho estabelecido
entre o responsavel legal pela crianga e o Bureau Veritas.

As informacBes referentes a dados dos titulares quando se tratar de adolescentes que se
candidatam a nossas vagas e fornecem os dados espontaneamente estardo sujeitas a
validacdes e autorizacBes dos proprios titulares dos dados, de acordo com o artigo 14 da LGPD.

Nos processos admissionais quando houver situacdo de contratacdo de menores de 18 anos, 0
responsavel legal deverd assinar a documentacdo pertinente de acordo com a legislacdo,
para que a contratacdo seja considerada valida e os dados dos titulares serdo tratados para o
exclusivo fim de cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria, para a execucdo de contrato ou
de procedimentos preliminares relacionados a contrato, para o exercicio regular de direitos em
processo judicial, administrativo ou arbitral.

Quando se tratar de dados de criancas e/ou adolescentes fornecidos pelo responsavel legal
no ato de sua contratacdo, estes serdo tratados exclusivamente para ocumprimento de
obrigactes legais (tais como informacdo de dependentes no E Social, informacdes para
Previdéncia Social, informag8es médicas para inclusdo em beneficios de seguro saude, seguro
de vida entre outros) sempre com a ciéncia do responsavel legal.

3. Notificacdo e consentimento

Em certas circunstancias, conforme estabelecido na tabela supra, solicitamos o seu
consentimento antes de recolher, tratar ou divulgar os seus Dados Pessoais, em particular
quando:

e Pretende subscrever a nosso newsletter ou receber comunicagdes comerciais;

e Usamos cookies ndo essenciais ou tecnologia semelhante a cookies e / ou recolhemos
informacdes sobre o dispositivo que utiliza para aceder aos nossos websites;

e Quando nos questiona sobre 0s Nossos servigos;
e Quando se candidata a um emprego no Bureau Veritas.

Ao recolhemos o seu consentimento prévio, é informado nesse momento da recolha dos seus
Dados Pessoais. Vocé pode retirar o seu consentimento a todo o0 momento usando o mecanismo
de opt-out fornecido e indicado no momento da recolha dos seus Dados Pessoais, ou entrando
em contacto conosco através dos dados de contato pelo e-mail comite.lgpd@bureauveritas.com
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4. Quando divulgamos os seus Dados Pessoais? Alguns dos seus Dados Pessoais podem estar
acessiveis:

1. Dentro do Bureau Veritas e por qualquer outro membro do Grupo Bureau Veritas: Isso
so sera feito com base na necessidade de saber e, quando necessario, para lhe fornece
0s servicos solicitados, ou no contexto de um contrato entre si e o Bureau Veritas, ou
com o seu consentimento (em particular para fins comerciais).

2. Por prestadores de servicos confidveis atuando como subcontratantes (ou seja,
subcontratantes) que realizardo certos servicos em nosso nome necessarios para os fins
indicados supra (servicos de marketing, servicos de hosting, manutengdo de bases de
dados etc.): > Somente |Ihes fornecemos as informac8es necessarias para executar tais
servicos, e exigimos que ndo tratem os seus Dados Pessoais para nenhuma outra
finalidade. Esses prestadores de servico soé agirdo de acordo com as instru¢des do Bureau
Veritas e estardo contratualmente obrigados a garantir um nivel de seguranca e
confidencialidade para os seus Dados Pessoais que é igual ao que o Bureau Veritas é
obrigado a garantir e a cumprir em conformidade com as leis e regulamentos de protecao
de dados pessoais aplicaveis.

Além disso, o Bureau Veritas poderd partilhar os seus Dados Pessoais com terceiros:

e Para proteger os direitos, propriedade ou seguranca do Bureau Veritas, dos nossos
Titulares de dados, dos nossos colaboradores ou dos outros; ou

e No caso de uma fusdo ou venda de ativos da empresa (nesse caso, os seus dados
pessoais serdo divulgados ao potencial comprador); ou

e Para cumprir uma obrigacdo legal ou responder a processos judiciais de qualquer
natureza, ordens judiciais, qualquer a¢do legal ou medidas de execucdo exigidas pelas
autoridades competentes; ou

e Paraoutros fins exigidos pela legislagdo aplicavel ou com o seu consentimento prévio.

5. Onde armazenamos 0s seus Dados Pessoais?

Como o Grupo Bureau Veritas possui entidades em todo o mundo e uma vez que alguns dos
nossos prestadores de servicos estdo localizados no exterior, os dados que recolhemos sobre
vocé podem ser transferidos do Brasil para outros paises, em especial para Franca ou paises que
oferecem niveis de seguranca para protecdo de dados de acordo com a legislacdo.

Quando o Bureau Veritas transfere os Dados Pessoais internacionalmente, isso serd sempre feito
de maneira segura e legal:



e Quer através da transferéncia dos Dados Pessoais para um destinatario dos dados
localizado num pais que possua um nivel adequado de protecdo dos Dados Pessoais;

e Ou executando as Clausulas Contratuais Padrdo de acordo com o determinado pela
legislacdo (assinadas entre o Bureau Veritas e suas subsididrias ou entre o Bureau
Veritas e 0s seus prestadores de servicos) sempre fornecendo um nivel adequado de
protecdo para os seus Dados Pessoais.

6. Durante quanto tempo os seus Dados Pessoais sdao mantidos?

Manteremos os seus Dados Pessoais apenas durante o tempo necessario para as finalidades do
tratamento para os quais foram recolhidos (normalmente, a duracdo do contrato).

Podemos, no entanto, manter os seus dados por periodo de tempo mais longo em cumprimento
com as disposicBes legais ou regulamentares especificas e / ou para cumprir com os prazos de
prescricdo aplicaveis.

O processo de remocdo de dados serd controlado através de um contrato, ou cumprimento de
legislacdo vigente. Apds a conclusdo do contrato/ prazo da legislacdo, a equipe responsavel
devera notificar a equipe de tecnologia da informacdo sobre todos os softwares ou aplicativos
utilizados e definir os prazos para conclusdo da remocdo, levando em consideracdo o prazo
minimo de 6 meses de retencdo dos backups. Para o caso de execucdo de direito de dados
pessoais, deverd ser envolvido o Comité LGPD Brasil - comite.lgpd@bureauveritas.com , que fara
a gestdo deste prazo junto a equipe de Tl

Para determinar o periodo de retencdo dos seus Dados Pessoais, usamos, em particular, os
seguintes critérios:

e Ao solicitar um servico, mantemos os seus Dados Pessoais enquanto durar a nossa
relacdo comercial e de acordo com o prazo prescricional;

e Quando nos contata para uma consulta, mantemos os seus dados pessoais pelo tempo
necessario para o processamento da sua consulta;

e Quando deu o seu consentimento em a¢des de marketing direto, mantemos os seus
Dados Pessoais até que cancele a subscricdo ou solicite que o excluamos ou apds um
periodo de inatividade (sem interagdo ativa conosco) definido de acordo com os
regulamentos e diretrizes locais;

e Quando os cookies sdo colocados no seu computador, (mantemo-los pelo tempo que
for necessario para alcancar a sua finalidade) e por um periodo definido de acordo com
os regulamentos e diretrizes locais.

e Paraos candidatos, mantemos os seus Dados Pessoais de acordo com a legislacdo
aplicavel.

7. Como sdo protegidos os seus Dados Pessoais?
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Estamos empenhados em manter os seus Dados Pessoais seguros e a tomar todas as precaucées
razodveis para o fazer. Implementamos todas as medidas organizativas e técnicas necessarias de
acordo com esta Politica de Protecdo de Dados Pessoais e leis e regulamentos aplicaveis para
proteger os seus Dados Pessoais contra qualquer acesso ndo autorizado e modificacdo,
divulgacdo, perda ou destruicdo.

Exigimos contratualmente que os prestadores de servico que lidam com os seus dados pessoais
facam o mesmo.

8. Transferéncia de dados internacional

Como ja citado anteriormente, podemos também transferir os dados pessoais que coletamos
sobre vocé para paises fora do Brasil ou para paises que ndo sdo os locais onde as informacdes
foram originalmente coletadas, em especial, mas ndo se limitando a paises da Unido Europeia.

Tais paises podem nédo ter as mesmas leis de protecdo de dados que o pais no qual inicialmente
os dados pessoais foram fornecidos. Quando transferirmos as suas informacdes para outros
paises, protegeremos esses dados conforme descrito nesta politica de privacidade e essas
transferéncias estardo em conformidade com a lei aplicavel.

Quando transferimos dados pessoais para qualquer outro pais que n3do seja o Brasil a
transferéncia ocorre com base no permitido pelo artigo 33 da Lei Geral de Protecdo de Dados, ou
seja:

v Para paises ou organismos internacionais que proporcionem grau de protecdo de dados
pessoais adequado ao previsto nesta Lei;

v Quando o controlador oferecer e comprovar garantias de cumprimento dos principios, dos
direitos do titular e do regime de protecdo de dados previstos nesta Lei, na forma de:

v cldusulas contratuais especificas para determinada transferéncia;
v cldusulas-padrdo contratuais;

v 'normas corporativas globais;

v selos, certificados e cédigos de conduta regularmente emitidos;

v Quando a transferéncia for necessaria para a cooperagao juridica internacional entre érgaos
publicos de inteligéncia, de investigacdo e de persecucdo, de acordo com os instrumentos de
direito internacional;

v Quando a transferéncia for necessaria para a protecao da vida ou da incolumidade fisica do
titular ou de terceiros;

v Quando a autoridade nacional autorizar a transferéncia;

v Quando a transferéncia resultar em compromisso assumido em acordo de cooperacdo
internacional;



v Quando a transferéncia for necessaria para a execuc¢do de politica publica ou atribuicdo legal
do servico publico, sendo dada publicidade nos termos do inciso | do caput do art. 232 da LGPD;

v Quando o titular tiver fornecido o seu consentimento especifico e em destaque para a
transferéncia, com informacdo prévia sobre o carater internacional da operacdo, distinguindo
claramente esta de outras finalidades; ou

v Quando necessdrio para atender as hipdteses previstas nos incisos Il, V e VI do art. 72da
LGPD.

E importante deixar claro que seus dados pessoais ou dados sensiveis poderdo ser transferidos
internacionalmente, sempre com o consentimento do titular dos dados, para empresas do Grupo
Bureau Veritas ou para clientes, fornecedores ou terceiros que de alguma forma se relacionem
com o Bureau Veritas, sendo que em todos os casos as transferéncias internacionais deverao
respeitar as disposicdes do Capitulo V da Lei 13.709.

9. Os seus direitos

De acordo com as leis e regulamentos de Protecdo de Dados Pessoais, beneficia de um conjunto
de direitos em relacdo aos seus Dados Pessoais, a saber:

Como titular de dados, vocé poderd exercer seus direitos de acordo com a legislagcdo, como
por exemplo:

v Direito de acesso: o titular dos dados tem o direito de solicitar informacdes sobre seus dados
pessoais, a fim de verificar se os seus dados pessoais sdo tratados de acordo com a lei;

v Direito a retificacdo: o titular dos dados tem o direito de solicitar a retificacdo de qualquer dado
inexato ou incompleto sobre si, a fim de proteger a precisdo de tais informagGes e adapta-las ao
tratamento de dados;

v Direito a eliminacdo do dado: o titular dos dados tem o direito a solicitar que o Responsavel
pelo Tratamento apague informac&es sobre si e ndo continue a tratar tais dados, desde que o
Responsavel pelo Tratamento ndo tenha que manter estas informag®es por conta de
obrigacdes legais;

v Direito a restricdo do tratamento: um titular de dados tem direito a solicitar que o Responsavel
pelo Tratamento restrinja o tratamento dos seus dados;

v Direito a portabilidade dos dados: o titular dos dados tem o direito a solicitar a
portabilidade dos dados, quando aplicavel, o que significa que o titular de dados pode
receber os dados pessoais originalmente fornecidos num formato estruturado e
habitualmente utilizado, ou pode requerer a transferéncia dos dados para outro Responsavel pelo
Tratamento;

v Direito a oposicdo: o titular dos dados que fornece dados pessoais a um Responsavel pelo
Tratamento tem o direito a opor-se, a qualquer momento, ao tratamento de dados com base em
varios motivos estabelecidos na LGPD sem necessidade de justificar a sua decisdo;

v Direito a ndo ser sujeito a uma tomada de decisdo individual automatizada: o titular dos dados
tem direito a ndo estar sujeito a uma decisdo baseada exclusivamente no processamento



automatizado, incluindo a criacdo de perfis, se tal produzir um efeito juridico relativamente
ao titular dos dados ou de alguma forma igual e significativamente o afete;

v Direito a apresentar queixa perante uma autoridade de supervisdo: todos os titulares de dados
tém o direito de apresentar queixa junto a uma autoridade de controle, em particular no
pais da sua residéncia habitual, local de trabalho ou local da alegada violagdo, se o titular
dos dados considerar que o tratamento de dados pessoais que lhe dizem respeito viola a LGPD.

Sempre que o tratamento € baseado no consentimento, conforme previsto no art. 72 da Lei Geral
de Protec¢do de Dados, o titular dos dados pode retirar o seu consentimento a qualguer momento.

Se precisar de mais informacdes sobre o tratamento dos seus dados pessoais, consulte o item 2
da presente politica

10. Exercendo seus direitos

Os titulares de dados, poderdo exercer seus direitos através do envio de um e-mail para
comite.lgpd@bureauveritas.com

Ao enviar o e-mail, o titular poderd solicitar:

| -Confirmacdo da existéncia de tratamento;

Il -Acesso aos dados;

[ll -Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV -Anonimizagao, blogueio ou eliminag¢do de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto nesta Lei;

V -Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, quando possivel, mediante
requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional, observados os
segredos comercial e industrial;

VI -Eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipoteses
previstas no art. 16 desta Lei;

VIl -Informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso
compartilhado de dados;

VIl -Informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias
da negativa;

IX -Revogacao do consentimento, nos termos do § 52 do art. 82 desta Lei.

Apds a solicitacdo pelo titular de dados, o comité de LGPD analisard a solicitacdo e tomara
as providéncias para que o pedido seja cumprido, considerando as possibilidades existentes na
legislacdo e as possibilidades técnicas para o cumprimento da solicitacdo.

O titular sempre receberd uma resposta sobre sua solicitagao, e o pedido nos controles do Bureau
Veritas, para eventuais esclarecimentos que se facam necessarios aos titulares e/ou a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados ou demais drgdos governamentais.



11. Fornecedores e Parceiros

Todos os nossos fornecedores, parceiros e terceiros que se relacionam com o Bureau Veritas tem
a obrigacdo de seguir as diretrizes da LGPD e as determinacdes constantes nesta politica, além
de possuirem mecanismos e procedimentos que garantam o cumprimento das regras da Lei Geral
de Protecdo de Dados — LGPD.

Nenhum fornecedor podera ser contratado sem antes aceitar a presente politica.

Ao menor sinal de descumprimento desta politica ou de qualquer disposi¢cdo da LGPD o Bureau
Veritas se reserva ao direito de encerrar a relacdo contratual imediatamente, sem o prejuizo de
cobranca de perdas e danos nos termos da lei.

Caso o fornecedor tenha duvidas sobre este tema, deverd entrar em contato com o Comité de
LGPD através do e-mail citado no item 11 deste documento para eventuais esclarecimentos que
se facam necessarios.

12. Contato

Se voceé tiver duvidas sobre como tratamos e utilizamos os seus Dados Pessoais, ou se pretender
exercer quaisquer dos seus direitos acima, entre em contacto com o Encarregado de Protecdo de
Dados ou com o comité de protecdo de dados através do e-mail: comite.lgpd @bureauveritas.com
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